Lieber Mieter,

Ferien machen Spald und jeder freut sich darauf. Umso argerlicher ist es, wenn man stornieren muss.
Deshalb habe ich fiir Sie die Stornobedingungen und Erstattungsmoglichkeiten der Reiserlcktrittsversicherung
aufgelistet, damit Sie selbst entscheiden kdnnen, ob Sie eine Reiserlcktrittsversicherung abschlieBen wollen

oder nicht.

Stornierungsbedingungen
Bei Stornierung bezahlen Sie, gemal unterstehenden Angaben, einen Teil des Gesamtpreises
Dieser betragt:
- Bei Stornierung weniger als 2 Monate bis 1 Monat vor vereinbartem Reisedatum,

25% des Gesamtpreises.
- Bei Stornierung weniger als 1 Monat vor vereinbartem Reisedatum, 50% des Gesamtpreises.
- Bei Stornierung weniger als 7 Tage vor vereinbartem Reisedatum, 75% des Gesamtpreises.
- Bei Stornierung weniger als 2 Tage vor vereinbartem Reisedatum, 100% des Gesamtpreises.
Die Verwaltungskosten fur Stornierung und Riickerstattung der Miete betragen € 40,-.

Riicktrittsversicherung
Wir bieten Ihnen die Moglichkeit, eine Reiserlicktrittsversicherung abzuschlieRen.

Ruicktrittsversicherung -Buchen ohne Sorgen -
Freundliche Stornoversicherung fiir viele Situationen, in denen Sie stornieren missen.
Die Kosten belaufen sich auf 6,5 % der (Grund)Mietpreis und € 7,50 Policengebdihr.

Diese Versicherung ist nicht nur preiswert (die Policengebihr wird auf die Grundmiete und nicht auf die
Endsumme berechnet), sondern auch bequem, weil Sie sie direkt mit dem Vermieter abschlieRen kénnen und
keine umstandlichen Formulare ausfiillen miissen. Weitere Einzelheiten finden Sie in den nachstehenden

Vertragsbedingungen.

Sollten Sie sich fur den Abschluss einer Reiserlicktrittsversicherung entscheiden, beachten Sie bitte,
dass diese gleichzeitig mit der Reservierung abgeschlossen werden muss. (mindestens innerhalb 1 Woche)

Und wenn Sie Fragen haben, zégern Sie nicht, uns zu kontaktieren.

Herzliche GriiBe
Annemarie Hoenderdos

De Hoenderhave
Zuiderhazedwarsdijk 6

1755LH Petten, Die Niederlande
info@hoenderhave.nl
www.hoenderhave.nl
0031-623728504
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- Buchen ohne Sorgen -

Die Person, die auf dem Versicherungsblatt genannt ist.

- Eltern, Schwiegereltern, Stiefeltern oder Pflegeeltern
- Kinder, Stiefkinder, Pflegekinder und Enkelkinder

- GroReltern (auch des Partners)

- Geschwister, Schwager und Schwégerin

Jemand der auf derselben Adresse wie der Versicherungsnehmer eingetragen ist.

Das nicht nachkommen des Mietvertrages.

Hiermit ist die zu spate Anreise zum Urlaubsort,-und/oder das zu spate Ankommen am Urlaubsort
gemeint.

Ein oder mehre Ereignisse, die mit einander in Verbindung stehen und dieselben negativen Auswirkungen
haben.

Der versicherte Betrag, geteilt durch die im Vertrag angegeben Tage.

Zahlung der Annullierrungsversicherung, die der Versicherte, von Rechtswegen, an den Vermieter zu
zahlen hat. Die Annullierungskosten umfassen das Versicherungsgeld, die ganz oder teilweise gezahlte
Mietsumme, exclusiv der Uberweisungsgebihren.

Um die Versicherung in Anspruch nehmen zu kénnen, muf3 bei der Annullierung eine der folgende
Sachlagen Vorliegen:

1 - Sterbefall, Krankheit oder Unfall des Versicherten, wobei der Nachweis erbracht werden muf3, daR® die
Person weder physisch noch phychisch in der Verfassung ist den Urlaub anzutreten.

2 - Sterbefall, Krankheit oder Unfall eines in Artikel 1 beschriebenen Familienmitgliedes 1ten oder 2ten
Grades bzw. eines Hausgenossen des Versicherten.

3 - Es ist ein Schadensfall in oder an der Wohnung des Versicherten aufgetreten, der so groR3 ist, daf3 die
Anwesenheit des Versichten zu Hause notwendig ist.

4 - Der Versicherungsnehmer wird unverschuldet arbeitslos.

5 - Der Versicherte geht ein festes Arbeitsverhaltnis, fur unbestimmte Zeit, mindestens jedoch fir ein Jahr,
ein Bedingung ist, das seine Anwesenheit wahrend seines geplanten Urlaubs im Betrieb notwendig ist.

6 - Der Versicherte hat sein Examen abgelegt und wird unerwartet fur eine Wiederholung des Examens
aufgerufen. Bedingung ist, daf? die Daten fiir die Wiederholungsexamenina bei der Buchung nicht bekannt
waren und dal3 das Wiederholungexamen zu keinem anderen Zeitpunkt abgelegt werden kann.

7 - Ehe-Scheidung der Versicherten, unter der Bedingung, daR3 die Scheidungsklage bei Gericht
eingereicht ist. Das gleiche gilt auch fir Paare mit einem notariell festgelegtem Ehe-ahnlichem Vertrag.

8 - Der Versicherte bekommt unertwartet eine Mietwohnung zugewiesen. Bedingung ist, dal? die
Anmietung der neuen Wohnung, in der Periode von 30 Tage vor Antritt der Mietperiode begonnen ist.
9 - Das Privatfahrzeug des Versicherten féallt wegen Diebstahl, Brand, Explosion oder eines anderen
unabwendbaren Ungliicks aus. Bedingung ist, da® der Schadefall innerhalb 14 Tagen vor Antritt der
Mietperiode eingetreten ist.

10 - Es treten Gesundheitsprobleme im Zusammenhang mit einer Schwangerschaft beim Versicherten
auf. Bedingung ist die Beibringung eines arztlichen Attest's.



11 - Es findet ein medizinirischer Eingriff statt. Bedingung ist, daf dieser Angriff nur in der Mietperiode
stattfinden kann.

Bei Verschiebung als Folge von Ereignissen, die in Artikel 2a genannt sind, wird eine 'Pro Rata' Vergiitung
angewandt. Das gilt fiir jede Periode von 24 Stunden bis zu einem Maximum von 2 Tagen.

Im Falle eines Reiseabbruch als Folge von Ereignissen die unter 2a genannt sind, mit Ausnahme 2a9,
wird eine 'Pro Rata' Vergitung gezabhlt fur jede Periode von 24 Stunden.

- Alle Antrage die unvollstandig oder nicht wahrheitgemalf? sind.

- Alle Antrage die gestellt sind obwohl der Versicherungsnehmer die Versicherungsbedingungen nicht bzw
nicht fristgerecht eingehalten hat.

- Schadefélle die mit Absicht oder durch Unachtsamkeit verursacht sind, sei es durch den
Versicherungsnehemr oder einer dritten Person, die unberechtigt Nutzen aus der Versicherung ziehen
wollen.

- Schadefalle die durch Kalamitaten wie Sturm, Streik, Terror, Epidemien, etc. entstehen. (mit Ausnahme
der in Artikel 2a-12 genannten korona-Pandemie)

Der Versicherte ist bei einem Schadensfall verpflichtet:

- Umgehend Meldung zu machen beim Vermieter. Schadesfélle die erst nach Beginn der Mietperiode
gemeldet werden, kénnen nicht mehr reguliert werden. Bei Schadenfallen die wahrend der Mietperiode
auftreten, zahlt dei Versicherung ab Abreisetag.

- Den Schade akzeptabel machen, evt. durch eine schriftliche Erklarung die Ausschlul? tGber Art und
Ausmal den Schadenfalls gibt. Diese Erklarung reicken Sie unterschrieben ein.

Die Erklarung muf3 innerhalb von 2 Monaten nach Meldung des Schadensfalls eingereicht sein. Sie wird
zur evtl. Schadensregelung hinzugezogen.

1 - Die Kosten, die durch die Versicherung gedeckt sind, werden gegen Vorlage der Rechnungen und evitl.
anderer Beweisstlicke, vergiitet.

2 - Eventuelle Ruckzahlung durch den Eigentumer der Ferienwohnung werden auf die
Versicherungszahlung in Minderung gebracht.

3 - Die Versicherungssumme ist der Mietpreis. Der Mietpreis umfasst die Kosten fiir den reservierten
Zeitraum zur Anmietung des Ferienhauses. (die so genannte Kaltmiete).

Kurtaxe, Kosten fur Haustiere, Waschemiete und Endreinigung werden im Falle einer Stornierung mit dem
Vermieter abgerechnet, d.h. Kurtaxe und Kosten fir die Anwesenheit von Haustieren werden anteilig
erstattet. Die Leihgebhr fur die Wésche (falls unbenutzt) und die Endreinigung (falls das Haus nicht
bewohnt ist) werden zu 100% zuruickerstattet.

4 - Es werden keine Zahlungen geleistet, die tGiber den in der Police angegebenen Mietpreis hinausgehen.

Die Versicherung beginnt mit der Zahlung der Kosten und Premie und der Ausgabe der Versicherungs-
Police. Sie endigt nach der auf der Versicherungs-Police vermeldeten Mietperiode.

- Ende der Annullierungsversicherung Vertrags-Bedingungen -



